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Conditions particulières pour l'utilisation de la 

procédure de règlement mensuel (CPPRM) 

Nous proposons aux clients disposant d'un 

identifiant WAGO ( correspondant au numéro de 

client) une procédure de règlement simplifié, afin 

de réduire au minimum le temps de travail en 

interne du client. Pour cela, le règlement est 

effectué mensuellement, sur la base des 

conditions ci-dessous, qui s'appliquent en 

complément des conditions d'utilisation du 

WAGO Cloud. 

1. Dispositions générales 

L'option de règlement simplifié est limitée au 

groupe de clients disposant d'un identifiant 

WAGO (correspondant au numéro de client) et 

limitée géographiquement aux Etats membres de 

l'UE. 

Suite à la demande du client ("inscription"), la 

procédure de règlement mensuel n'est mise en 

place qu'à la date mentionnée dans la 

confirmation écrite de WAGO et elle est 

conditionnée par une consommation mensuelle 

minimale de 250 points de licence ("limite 

inférieure").  La décision d'acceptation de la 

demande du client est à la discrétion de WAGO. 

La procédure de règlement mensuel confirmée 

par WAGO est valable dans un premier temps 

pendant une année civile et se renouvelle 

automatiquement pour 12 mois supplémentaires, 

sauf résiliation par le client ou par WAGO à la fin 

du contrat, moyennant un préavis écrit de trois 

mois. 

2. Règlement 

Le règlement s'effectue mensuellement sur la 

base des points de licence effectivement 

consommés au cours du mois précédent. Le client 

a la possibilité de limiter personnellement la 

consommation mensuelle de points de licence en 

fixant une limite de consommation maximale 

("limite supérieure") ; des précisions sur cette 

limite supérieure sont prévues au point 3.  

Dans le cas où la consommation serait inférieure 

à la limite inférieure définie au point 1, le client 

se verra néanmoins facturer 250 points de licence. 

Le règlement de la facture se fait via un numéro 

de référence spécial. Le client peut consulter et 

sauvegarder les quantités effectivement 

consommées dans le Cloud, où il peut également 

consulter ou télécharger l'historique à postériori. 

La facture elle-même ne reprend pas les 

montants de consommation individuels facturés. 

3. Limite supérieure personnalisée. 

La limite supérieure définie par le client fixe la 

consommation maximale de points de licence par 

mois et peut être adaptée de manière  

flexible (augmentation ou réduction)  

aux montants de consommation  prévus. 

Dans le cas où le client ne fixe pas de limite 

supérieure, les quantités effectivement 

consommées sont facturées sans plafonnement 

des coûts. En revanche, si le client fixe une 

limite supérieure, les données ne sont plus 

sauvegardées et sont supprimées en cas de 

dépassement de la limite. Toutefois, le client a la 

possibilité de définir un seuil (" seuil d'alarme ") 

qui lui sera notifié par e-mail lorsqu'il sera atteint, 

afin qu'il puisse adapter la limite supérieure en 

conséquence si nécessaire. 

4. Date d'entrée en vigueur et modifications 

Les présentes conditions entrent en vigueur à 

partir du 1er juin 2020. WAGO peut les modifier 

à tout moment si nécessaire. Le client sera 

informé des modifications. Si le client n'est pas 

d'accord avec une modification, il peut résilier la 

procédure de règlement mensuel moyennant un 

préavis écrit de six semaines après réception de 

la communication. 

 


